
détail des prestations 
Prestation entrant dans le 

champ de la TOF

Prestation n'entrant 

pas dans le champ de 

la TOF

Traitement des chèques x

Archivages des chèques x

Traitement des TIP x

Dématérialisation et archivage logique des dossiers clients x

Saisie des autorisations de prélèvements x

Façonnage des chéquiers x

Façonnage des cartes à piste x

Impression, mise sous plis et envoi des relevés bancaires x

mise à disposition de pdf x

génération pdf pour courriers chèques impayés x

Envoi des cartes + codes confidentiels x

locations TPE + ELC x

intervention sur les TPE /ELC x

abonnements aux services VAD x

ventes de bornes remise de chèque (ARC) 

ou Automate LSB (libre service)
x

installations et interventions sur les bornes ARC et Automate x

maintenance bornes ARC et Automates x

abonnement service monétique x

gestion fichier commerçant x

autorisation de paiement (routage vers RCB (VISA/MMC) x

transaction télecollecte x

transaction routage vers CTC (VISA/MMC) x

traitement des paiements émetteurs x

traitement des retraits x

gestion des GAB x

mode serveur x

reporting sur moyens de paiement x

service Kiosque x

service PUSH x

PNF  (paiement en N fois) x

service LCLF ( lutte contre la fraude) x

envoi mot de passe par SMS x

envoi SMS clients fragiles x

retrocession sur service Mobitag x

retrocession sur service Audiobanque x

coût d'exploitation mensuel  et archivage des données sur CD x

hébergements informatique location d'espace x

développements informatiques x

Comptage de chèques x

Approvisionnements  des DAB x

Maintenance DAB (déblocage des cartes bloquées) x

transport de fonds x

Comptages des fonds x

Garde des fonds x

Fourniture de pochettes de sécurité x

Fourniture de rouleaux de pièces (hors valeur des pièces) x

Annexe 1 : LISTE DES PRESTATIONS SUR MOYENS DE PAIEMENT

Copie de Annexe 1 - Prestations sur moyens de paiement


